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Elaboramos esta guia de informacién ao mutualista co
animo de que sexa unha ferramenta Util para as persoas ™
aseguradas que sufran unha lesion deportiva cuberta pola " &
Mutualidade.

Desde hai catro anos a Mutualidade esta inmersa nun | o o :
proceso de transformacion e mellora do servizo ao
mutualista, que nos levou a pasar da prestacion dun
servizo asistencial ao lesionado a través dunha compaiiia

de seguros (reaseguro), a un servizo asistencial actual

no que a Mutualidade xestiona directamente os accidentes deportivos, e no que
se conta cunha rede de clinicas propias na Corufia, Vigo, Santiago e Pontevedra,
atendidas por un equipo propio de médicos e traumatdlogos que atenden ao
lesionado desde o principio ata o final da sta baixa deportiva.

Coa apertura destas novas clinicas melloramos os tempos de resposta ao lesionado,
axilizamos a realizaciéon daquelas probas médicas que sexan necesarias para a
avaliacidn do paciente, e facilitamos que a totalidade do proceso de recuperacion
este controlado por un mesmo equipo médico, incluso no caso de que sexa
necesaria unha intervencién cirdrxica, que tamén realizara o equipo médico da
Mutualidade.

Na medida que contamos con estas clinicas propias, que tefien un custo moi
importante para a Mutualidade, debe ser o primeiro centro ao que o mutualista
se dirixa no caso de requirir asistencia médica.

Este novo servizo ao mutualista complétase cunha ampla rede de hospitais,
centros médicos e asistenciais concertados coa mutualidade existente en toda
Galicia, cuxa lista podedes consultar nesta guia, e de forma mais completa, en
www.futgal.es/mutualidad.

E moi importante que todos os mutualistas cofiezan o funcionamento da nosa
entidade, de maneira que entre todos, fagamos un uso responsable e axeitado dos
Seus recursos que nos permita seguir avanzando na mellora e coidado da saude
dos nosos deportistas.

Un saudo.



SEGUIR EN CASO
DE NECESITAR
ASISTENCIA MEDICA D

O mutualista lesionado dispdn dun prazo maximo de 7 dias

desde que se produce o accidente deportivo para solicitar

asistencia. Transcorrido ese prazo sen que fose solicitada, perdera os seus dereitos a
recibir asistencia e os demais dereitos que lle poidan corresponder.

O lesionado que acuda a unha consulta médica para recibir a primeira asistencia
debera achegar no centro médico ao que se dirixa a seguinte documentacion:

k k ACTA ARBITRAL k

COPIA DA PARTE DE ONDE SE REFLICTA A LESION OU,
NO SEU CASO, DECLARACION

LICENZA + ACCIDENTE <+ XURADA DO ADESTRADOR DE
FEDERATIVA DEPORTIVO TERSE PRODUCIDO A LESION NUN
ADESTRAMENTO

Esta documentacion facilitarancha as persoas responsables do teu club. E moi
importante que se achegue esta documentacion desde o primeiro momento, xa
que é fundamental para que os servizos administrativos da Mutualidade poidan
abrir o expediente e asi autorizar a asistencia sanitaria que necesite o mutualista, os
tratamentos e probas médicas que se requiran, con cargo a Mutualidade.



ONDE DEBO DIRIXIRME
PARA RECIBIR ASISTENCIA
EN CASO DE LESION?

No caso dun accidente deportivo no transcurso dun partido ou adestramento
oficial do teu equipo a Mutualidade pon a disposicidn do mutualista lesionado
unha gran rede de centros asistenciais.

Tes que saber que o prezo dunha asistencia

meédica nun servizo de urxencias é moito

mais custosa que unha asistencia

médica recibida tras solicitar

cita previa nun centro

médico propio da

Mutualidade ou

nun centro médico

concertado, polo

que entre todas e

todos debemos facer

un uso responsable

das urxencias.

Para conseguir iso,

debemos calibrar

v o alcance da lesion
LESIONS @ sufrida: lesion comun;

COMUNS lesién grave ou lesién

moi grave.
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CENTROS MEDICOS PROPIOS DA MUTUALIDADE
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A CORUNA SANTIAGO PONTEVEDRA VIGO
Juan de Ciorraga Estadio Multiusos de Praza de Pasardon Manuel de Castro
num. 5 - Baixo San Lazaro (porta 4) num. 1 - Baixo num. 40 - Entreplanta

A Mutualidade ten desde a pasada tempada 2018/2019 catro centros médicos
propios a disposicién dos mutualistas, que son atendidos por persoal médico
especialista de reconecido prestixio: Dr. Diaz, Dr. Taboada, Dr. Gayoso, Dr. Miragaya,
Dr. Santin, Dr. Festa, Dr. Quiros e o Dr. Portela.

Cos centros propios da Mutualidade garantimos unha boa atencién ao lesionado e
melloramos os tempos de resposta. Este € un servizo que ten un custo moiimportante
para a Delegacion Galega da Mutualidade, polo que xa que contamos con el, debe
ser a primeira opcidn & que nos dirixamos en caso dunha lesién, solicitando unha
cita chamando ao teléfono 981 900 600, que sera concedida de maneira inmediata.

Recorda que a documentacion (licenza + parte lesidns + acta arbitral/declaracién
adestrador/a) achegarase no propio centro no momento que acudas 4 cita médica.

CENTROS MEDICOS
CONCERTADOS COA MUTUALIDADE

Ademais dos centros médicos propios, a Mutualidade pon a disposicién das persoas
aseguradas, unha rede de centros médicos privados cos que mantén un concerto,
e nos que lesionado sera atendido. Os centros médicos aos que se podera acudir
nestes casos son os que figuran na relacion dispofiible en futgal.es/mutualidade, aos
gue a ou o mutualista podera chamar por teléfono para concertar unha cita médica,
gue sera concedida de maneira inmediata.

Recorda que a documentacion (licenza + parte lesidns + acta arbitral/declaracion
adestrador/a) achegarase no propio centro cando acudas & cita médica.



LESIONS GRAVES

URXENCIAS

Hospitais concertados coa Mutualidade

No caso de que o lesionado tivese unha lesidn grave que requira asistencia urxente
e inaprazable podera acudir ao servizo de urxencias (365 dias, 24 h) da rede de
hospitais concertados coa Mutualidade. Ver listado en futgal.es/mutualidad.

A CORUNA SANTIAGO FERROL LUGO
Hospital Santa Hospital Hospital Hospital
Teresa A Rosaleda Juan Cardona Polusa
OURENSE PONTEVEDRA VIGO
Hospital Hospital Hospital
El Carmen M. Dominguez Concheiro

A documentacion (licenza + parte lesidns
+ acta arbitral/declaracion adestrador/a)
nestes casos achegarase no propio

BECORDA QUE centro hospitalario ao que se acuda de

SO DEBES ACUDIR urxencia. Se por calquera cuestion
traordinari id hegal

ACS SERVIZOS D exdnas o poese shess

URXENCIA EN CASO improrrogable de 48 horas

DUNHA LES|()N GRAVE' desde que se reciba asistencia

Xa que, en caso contrario, hospitalaria.

e a vista dos informes
médicos que se emitan,
a Mutualidade podera
reclamarlle os custos desta
asistencia urxente ao
mutualista ou club o que
pertenza

Unha vez recibida a primeira
asistencia urxente en calquera
destes centros hospitalarios, a
continuidade da asistencia seguirase
narede de centros médicos propios da
Mutualidade ou centros concertados,
solicitando unha cita médica nos servizos
da Mutualidade chamando ao teléfono
981 900 600.




LESIONS MOI GRAVES

Hospitais ou centros do SERGAS

No caso dun accidente deportivo que poida entenderse
MOI GRAVE OU DE RISCO VITAL para o mutualista
lesionado e que aconselle prestar sen demora e
inmediatamente despois de producirse o accidente
asistencia urxente ao lesionado, poderase

acudir ao centro hospitalario ou centro

médico mais préximo ao lugar onde

suceda a lesion, como un PAC ou hospital

do Sergas.

Nestes casos, a Mutualidade farase

cargo dos custos que se deriven

desta atencion de urxencia vital.

Non obstante, cando o lesionado

estea estabilizado serd trasladado e J
continuara a sua asistencia médica nos “
centros propios ou concertados coa \))
Mutualidade, seguindo as indicacidons

gue neste sentido lle pauten os servizos
médicos da Mutualidade (981 900 600).

Na medida que estes NON son centros concertados coa Mutualidade, o lesionado
gue reciba atencién nun centro ou hospital do Sergas, debera comunicalo o mais
axifia posible & Mutualidade chamando ao 981 900 600, xa que en caso contrario,
os custos que se xeren da asistencia poderian ser reclamados ao mutualista ou
club o que pertenza.

Recorda que nestes casos a documentacion (licenza + parte de lesions + acta
arbitral/declaracion adestrador/a) remitirase, xunto cos informes médicos da
atencion recibida, directamente 8 Mutualidade ao correo da intranet “validacion
parte mutualidad”.
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A Mutualidade ofrece cobertura de asistencia no caso dun
accidente deportivo ocorrido nun partido ou adestramento oficial,
é dicir, aqueles cuia lesién vén dada dun traumatismo puntual,
violento, subito e externo acontecido nun adestramento ou partido
oficial concreto

O mutualista dispon
de 7 dias para solicitar
asistencia médica, a

contar desde que se 7d |’a S

produce o accidente

deportivo que provoca de pra 20

unha lesién

A Mutualidade ten a disposicion de tddalas persoas aseguradas,
independentemente da delegacion federativa 4 que pertenza, catro
centros médicos propios situados nas dependencias da RFGF da
Corufia, Santiago, Pontevedra e Vigo, que serdn a primeira opcion

a que debes dirixirte en caso de necesitar asistencia médica,
concertando para iso unha cita que sera concedida de maneira
inmediata. Debes chamar ao teléfono 981 900 600

Acude as urxencias s6 en caso dun accidente deportivo que
supofia lesidn grave ou moi grave, xa que en caso contrario, e a
vista dos informes médicos que se emitan, a Mutualidade podera
reclamarlle os custos desta asistencia urxente ao mutualista ou
club o que pertenza



E moi importante que cando recibas a primeira asistencia médica
achegues a documentacién requirida, de maneira que se abra o
expediente e asi autorizar a asistencia sanitaria, os tratamentos
e probas médicas que se requiran con cargo 4 Mutualidade. A
documentacion facilitaracha a persoa responsable do teu club:

k k ACTA ARBITRAL k

COPIA DA PARTE DE ONDE SE REFLICTA A LESION OU,
NO SEU CASO, DECLARACION

LICENZA + ACCIDENTE 4+ XURADA DO ADESTRADOR DE

FEDERATIVA DEPORTIVO TERSE PRODUCIDO A LESION NUN
ADESTRAMENTO

En caso de recibir asistencia nun centro do Sergas, ponte en
contacto de inmediato coa Mutualidade (981 900 600) e remite a
documentacién xunto cos informes médicos da asistencia recibida
ao correo da intranet “validacién parte mutualidad”. En caso
contrario, os custos da asistencia seranlle reclamados o mutualista
ou club ao que pertenza

A\
981 900 600

Desde o momento en que o mutualista reciba asistencia médica
con cargo a Mutualidade, pasa a estar en situacion de baixa médica
deportiva, polo que non podera adestrar nin xogar, en canto un
médico da Mutualidade prescriba a alta médica deportiva



HOSPITAIS
E CLINICAS

CLINICA MUTUALIDAD Hl) HOSPITAL DA COSTA
Q PROPIA L

@CL[NICA VIRXE DA MARINA
@ HOSPITAL

) FERROL
@ CLiNICA HOSPITAL JUAN CARDONA

H' HOSPITAL SERGAS

A?O—RUNA VILALBA
CLINICA MUTUALIDAD PROPIA CLINICA SAN RAMON
HOSPITAL QUIRON

@ VIMIANZO
VIMIANZO SAUDE

LUGO
H JCEE POLUSA

H. VIRXE DA XUNQUEIRA

SANTIAGO
CLINICA MUTUALIDAD PROPIA
POLICLNICA LA ROSALEDA
LALIN
H HOSPITAL DO BARBANZA RA G O H
’ HOSPITAL DE MONFORTE
VILAGARCIA
RIBEIRA CENTRO MEDICO JACINTO MONFORTE =\ DR. CARLOS LOPEZ OTERO
DE LEMOS
CLINICA CARMEN PONTEVEDRA
CLINICA MUTUALIDAD PROPIA H. COMARCALDE VALDEORRAS H (o
H. MIGUEL DOMINGUEZ
CLINICA VALDEOMEDIC S.L.@
OURENSE

C.M. EL CARMEN
VIGO
CLINICA MUTUALIDAD PROPIA
SANATORIO CONCHEIRO

A'GUARDIA H SVERIN
C. MEDICA LA GUARDIA HOSPITAL DE VERIN



CARINO
FISIO ARTHROX

CLINICA MAREM L.
FERROL VIVEIRO

HOSPITAL JUAN CARDONA CEFIRE S.L.
CLINICA DR. BRAGE

ASIPONTES
ERIKA GONZALEZ GAYOSO

A CORUNA
ARTEIXO @Pqucu’mm ASSISTENS ®—V'LALBA 5
CLINICA ARTEIXO CLINICA GAIAS CLINICA SAN RAMON
CLINICA CORUNA

@ CARBALLO
CLINICA CARBALLO

@ VIMIANZO
VIMIANZO SAUDE ® ORDENES LUGO
POLUSA ’
EE CLINICA EN BOAS MANS
@— el CLINICA DINAN
C.F. AXUNQUEIRA ARZUA@ e
@ @ @ PALAS DE RE!
a A ~
o (S:t\imrcl:ﬁl\\eﬁom C. M2 SOLEDAD GONZALEZ ==
ENCARNA FORMOSO i CLINICA ANGEL ESCARCEGA
CLINICA GAIAS A
POLICLINICO LA ROSALEDA
FISIOTERAPIA SARRIA
BOIRO A ESTRADA
CLINICA VIONTA @ @ VITHAS FISIUM ESTRADA @ Lt
> fatii FISIOTERAPIA QUEITANO
~ RIBEIRA VILAGARGIA =ALN
CLINICA VIONTA @ C. MEDICO JACINTO LAROSALEDA
CLINICA CARMEN

MONFORTE DE LEMOS@ @
QUIROGA
0 GROVE @ @ PONTEVEDRA CLINICA TORRE SALUD

VERALUZ FISIO H. QUIRON M. DOMINGUEZ

SANXENXO @ 5 0 BARCO
FISIOSAUDE SANXENXO CARBALLING OURENSE . CLINICA VALDEOMEDICS.L.

CLINICA ALAMEDA CLINICA CASIANO

ALTER SAUDE e C.M. EL CARMEN

CANGAS @ FISIO Y PODOLOGIA SANTOME
SPORTCLINIC JESUS SANTOME CAMPOS
PORRIND @ACANIZA
SANATORIO CONCHEIRO @ @ C. FISIOT. LA CANIZA
Ul PONTEAREAS @ XINZO DE LiMIA
CLINICA GIFAX POLICLINICO SAN MIGUEL C.M. ESPECIALIDADES XINZO

A'GUARDIA _
C. MEDICA LA GUARDIA @ VERIN

CLINICAS DE
FISIOTERAPIA



Juan de Ciorraga, 5 - Baixo Estadio Mult. de San Lazaro (porta 4)
CP 15008 CP 15707
acoruna@mutualidad.futgal.es santiago@mutualidad.futgal.es

Praza de Pasaron, 1 - Baixo Manuel de Castro, 40 - Entreplanta
CP 36005 CP 36210
pontevedra@mutualidad.futgal.es vigo@mutualidad.futgal.es

Tel: 981 900 600 | Fax: 981 257 634
www.futgal.es



